PREGUNTA FRECUENTES

¢ QUIEN DEBE ACUDIR A ESTE CURSO?
Respuesta. Todo aquel personal que este en el proceso de ventas e implementacion
de la nueva plataforma de conmutadores TDE.

¢ EL CURSO ES SOLO PARA MAYORISTAS?
Respuesta. Este curso es para Mayoristas y sus integradores

.ESTE ES EL CURSO BASICO, PARA OBTENER LA CERTIFICACION CON ESTE ES
SUFICIENTE O HAY QUE TOMAR OTROS??

Respuesta. Este es un curso que brinda los conceptos minimos necesarios para
comenzar a trabajar y comprender los conceptos de las redes de datos.
Posteriormente a este curso comenzaran los cursos de Producto

¢ SI HAY MAS CUANTOS SON Y HASTA CUANDO SE PUEDEN CERTIFICAR
Respuesta. Posterior a este curso se daran los cursos de Producto, estos estan
programados para comenzar en Enero

¢, SE CERTIFICA LA EMPRESA VERDAD NO LA PERSONA?

Respuesta. La certificacion esta orientada a garantizar las habilidades de la
persona, la certificacidon de la empresa es una figura que existe y esta basada en el
numero de personal certificado y con las habilidades de estos (experiencia y
examenes aprobados)

¢, CUAL ES EL TEMARIO
Respuesta. Anexo Documento con los objetivos del curso y contenido

¢EN DONDE SE PAGA?
Respuesta. El Pago se efectuara en New Horizons (la orden de compra tiene estos
Datos)

¢HAY PRECIO ESPECIAL?
Respuesta. El precio por participante es de $ 4000.00 mas IVA, este precio ya tiene
un descuento de mas del 50%

¢ CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR LA PERSONA INTERESADA.
Respuesta. Este curso, dara a los participantes los conocimientos necesarios para
comenzar a trabajar en los ambientes de las redes de datos, es importante que los
participantes tengan conocimientos previos de esta manera obtendra mayor
provecho del curso. En el caso que el participante no conozca nada de esta area, el
curso le servira ya que aprendera muchos conceptos nuevos.

¢ QUE HERRAMIENTAS DE TRABAJO DEBE DE LLEVAR.
Respuesta. Es un curso Teoérico



